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Toestemming Zorgtopics

U heeft zich voor fysiotherapie aangemeld bij onze praktijk. In onze praktijk maken we bij nek-, rug-
of schouderklachten meestal gebruik van zorgplansystematiek. Wanneer wij deze systematiek
toepassen, delen wij — met uw toestemming — medische gegevens met Zorgtopics voor
kwaliteitsonderzoeken. Dit draagt bij aan zowel de effectiviteit van uw behandeling als de algemene
kwaliteit van de zorg. Met dit formulier willen wij u uitgebreid informeren over de implicaties van het
gebruik van Zorgtopics voor uw zorgtraject.

Toestemmingsregistratie

Uiteraard zal Zorggroep Almere deze gegevens alleen exporteren als u daarvoor toestemming heeft
gegeven. Als u toestemming verleent, zullen we dit noteren in uw dossier. Het is belangrijk om te
weten dat u niet verplicht bent om toestemming te verlenen en dat u uw toestemming op elk
gewenst moment weer kunt intrekken.

Voor welke doeleinden worden de resultaten gebruikt?

Indien er bij u een zorgplan wordt toegepast, vragen wij om uw toestemming voor het gebruik van
Zorgtopics. Als u toestemming geeft, worden uw persoonsgegevens vanuit uw Elektronisch
Patiéntendossier (EPD) geéxporteerd naar Zorgtopics. Deze persoonsgegevens worden
geanonimiseerd aangeleverd ter bescherming van uw privacy.

Daarnaast ontvangt u van ons vragenlijsten over uw medische klachten. De resultaten van deze
vragenlijsten worden ook met Zorgtopics gedeeld. Het doel van deze gegevensexport is om bij te
dragen aan kwaliteitsonderzoeken door Zorgtopics, waarvan wij de resultaten gebruiken ter
verbetering van onze praktijk.

Welke persoonsgegevens worden gedeeld met Zorgtopics?

Algemene gegevens:
e  Praktijk;
e Behandelaar;
e Patiéntnummer;
e Geboortedatum;
e Geslacht;
e Datum eerste behandeling.

Vragenlijsten:
e lengte;
e Gewicht;
e Opleidingsniveau;
e Medische klachten;
e Scores uit vragenlijsten.
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Met welke derde partijen kunnen de persoonsgegevens gedeeld
worden?

Fysiotherapie Zorggoep Almere maakt gebruik van de software van leverancier Intramed. Uw
persoonsgegevens worden via het elektronische patiénten dossier (EPD) van Intramed, aangeleverd
aan Zorgtopics.

Informatiebeveiliging

Intramed hanteert strikte beveiligingsnormen, waaronder ISO 27001 en NEN 7510, om
persoonsgegevens te beschermen. Binnen Zorggroep Almere kunnen enkel daartoe bevoegde
medewerkers toegang krijgen tot uw dossier.

Wie krijgt mijn persoonsgegevens te zien en hoe lang worden deze
bewaard?

Uw persoonsgegevens worden gedeeld met Zorgtopics en worden niet langer bewaard dan
noodzakelijk is om de doelen te verwezenlijken waarvoor de persoonsgegevens zijn verkregen.

Bewaartermijn

Voor het medisch dossier geldt een bewaartermijn van 20 jaar.

Zijn mijn persoonsgegevens veilig?

Uw persoonsgegevens worden vanuit het beveiligde EPD geéxporteerd naar Zorgtopics in
geanonimiseerde vorm. Uw persoonsgegevens worden gebruikt voor kwaliteitsonderzoek en zullen
op niet-herleidbare wijze gebruikt worden om onderzoeksresultaten te laten zien.

Privacyrechten

Omdat wij persoonlijke gegevens van u verwerken, heeft u verschillende privacyrechten die u kunt
uitoefenen. Voor meer informatie over uw rechten verwijzen wij u graag naar de privacyverklaring van
Zorggroep Almere, te vinden via https://zorggroep-almere.nl/privacy

Vragen en bezwaar

Bij vragen of klachten over de verwerking van uw persoonlijke gegevens kunt u te allen tijde terecht
bij uw fysiotherapeut. Uw bezwaar wordt genoteerd in uw dossier.
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